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Certificado de Conformidad con el Esquema 
Nacional de Seguridad (ENS) 
La Agencia para la Certificación de la Calidad y Medio Ambiente (ACCM) certifica que los sistemas de 
información evaluados, todos ellos de categoría MEDIA, y los servicios que se relacionan, de la organización: 

ENSTROGA SLU 
Rambla Catalanuya 91, Barcelona 

han sido auditados y encontrados conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que 
se regula el Esquema Nacional de Seguridad, según se detalla en el correspondiente Informe de Auditoría del 6 de 
septiembre de 2026.  

De acuerdo a la declaración de aplicabilidad vigente versión 1.0 y fecha 31/07/2026, obteniendo los siguientes niveles 
máximos en cada una de las dimensiones de seguridad: 

CATEGORÍA D I C A T TOTAL 
MEDIDAS 

MEDIA MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO 65 
  

Con el alcance siguiente: 

 
Los sistemas de información que dan soporte a los servicios utilizados en la oficina de Barcelona de 
ENSTROGA S.L. para la comercialización de energía y gas y la gestión de clientes en el mercado 
español, incluyendo contratación, facturación y atención al cliente. 
 

 
Los servicios se prestan desde la dirección identificada, utilizando servicios cloud de Hetzner (Gunzenhausen, 
Alemania) e ITENOS (Frankfurt am Main) 

Número de Certificado: ENS_2.026.202  
Fecha de concesión: 1 de octubre de 2026 

Fecha de expiración: 1 de octubre de 2028 
Fecha inicial de certificación: 1/10/2026. Categoría de Seguridad: MEDIA 
Emitido en Madrid a 1 de octubre de 2026 

 
Director General 

Alfredo Rodríguez 
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